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INSTRUCTIVO DE FACTURACION

Sociedad Portuaria
Buenaventura



INSTRUCTIVO DE FACTURACION EN EL PORTAL

Paso 1: Ingresar al portal de Spb y digitar Paso 2 : Realizar |a autenticacién para el Paso 3 : Ingresar al menu de facturacion
usuario y contrasefia doble factor
http://172.25.215.71:8080/portal/#/

Verificacion de identidad Facturaclén

Sociedad Portuaria
Buenaventura

enticator
para asoclaria

Crear factura n
Mensaje de cargos

Asignar agente deaduanas  +
para facturaclon

1820

Situacion Poertuaana

Asegurese de mantener esta ventana abieMa mientras revisa su aplicacion

Sociedad Portuaria EL TERMINAL MARITIMO
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Paso 4 : Dentro del menu de facturacién dar Paso 5:

clic en la opcidn “Crear factura” * Escoger el tipo de carga (Granel — Contenerizada — Suelta) * Numero contenedor
*Campo requerido * Numero Bl *Campo requerido
* Modalidad (Importacidn — Exportacion) *Campo requerido * Linea maritima
* NIT Propietario (Numero Nit Importador y Exportador) * Numero de visita
Facturacion _ Dar clic en el botdn consultar una vez diligenciada la informacién

Crear factura
CrE"-:'-r 'F'-:U:-tl-l-r d n Tipo de carga * Modalidad * NIT Propietario *

Mensaje de cargos

Numero de Contenedar Nomero BL * Linea maritima* Nomero de Visita

Asignar agente de aduanas  +
para facturacion

Sociedad Portuaria EL TERMINAL MARITIMO
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Paso 6 : Después de suministrar la informacion de los campos Paso 7. Dar clic en el calendario para seleccionar la fecha de la

requeridos Seleccionar los contenedores a facturar y dar clic en liguidacién del servicio.

“GENERAR LIQUIDACION” En el caso de el almacenaje se habilitard un rango de 10 dias con
el fin de prevenir, controlar y disminuir las solicitudes de
devolucidn de las mismas que no son causadas.

Crear factura ;
Fecha de retiro
Tipo de cargs * Modalidad * NIT Propietaric * - S
@ Estimado Cliente podra liguider Servicio de
tensrizada ortaciin 7 90002571 " . 5 : .
Bt h g L Almacenaje hasta 10 dias calendario
Selerrionar fechs
Mumero de Comenador Nomero BL* Linea maritima Namera de Visita
& da Contenados ONEYTAOPU2232600 Limez maritinia [ m)
mayo de 2020
Carga Contenerizada de impartacion R i
= A Type i Fecha acion Linea
- EiT 50 ingresa mantima
ONEYTADPUZ232600 OFSLLTTR93E o0 15042070 ONE e @ 20 It 2z i3

GENERAR LIQUIDACION 24 25 76 27 78 70
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Paso 8: Podemos observar los servicios a facturar con cantidad, valor, TRM y Paso 9: En el caso de rechazar la factura por una duda en el

Descripcion cobro de los servicios facturados

* Dar clic en el botén “GENERAR FACTURA” * Damos clic en el boton “RECHAZAR”

* Dar clic en descargar “Excel” para visualizar la informacion y poder utilizar o » Diligenciamos el motivo del rechazo
guardar la liquidacién de los servicios si lo requiere. * Dar clic en enviar

* Dar clic en descargar “PDF” para visualizar la informacién en este formato.

Cenerar cargosa facturar + DESCARGAR EXCEL @ DESCARGAR PDF
e Cantidad Tasifa TAM &) oial
i N : ) Cargos a facturar rechazados
DFSLUTTEE38 10442020 104042020 Aimacensje Impo Cont 40F 5T dia 5 1000 2200 200878 1675700 8219300 Por favor ayudsnos con tus comenterios para validar el motive de
tu rechazo
DFSUAZIGEEE 11442020 15042020 chnecencie mpo Sor EST el el e 5000 3000 LooeTe 11425000 60131700
DFS4ZTE038 16842020 22052020 cimbeens Imvn Con A ST pei ety 37000 5500 100878 1.548.09500 815786700 Fequiers informacidn sobre las tarifas lgnidadad
OFSLMZIER 05442020 UIC impo Cont A0F ST 1000 11200 00878 oo 47303600
DFSLUZIEG3E 05842020 Peesje impa Cont A0F 1000 2000 100878 1523300 8017600
OFSLMZIER 05442020 Cargue Impo Cont 407 5T 1000 3500 00878 oo 12030700

— -1 m
e
VOLVER A EMPEZAR RECHAZAR GENERAR FACTURA
= g
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Paso 10. Dar clic en confirmar para finalizar la factura si estamos de acuerdo con la Paso 11. Si aceptamos los cobros relacionados en la liquidacién

liquidacion generada. nos mostrara un aviso confirmando que la factura fue generada

Dar clic en el botén “CANCELAR” para no generar la factura con éxito.
Podremos visualizar un borrador con la informacion de la

factura hasta que la original sea tramitada por PL-COLAB y la
DIAN.

¢Desea confirmar la generacion de la
factura?

FIRMAR CANCELAR >

Factura generada exitosamente

En este momento fue enviada tu fectura sl siguiente correo

operations@iransoceanice com

Descarga tu factura & continuacion

DESCARGAR FACTURA

Sociedad Portuaria '- EL TERMINAL MARITIMO
No.1 DE COLOMBIA

Buenaventura



Para la consulta de las liquidaciones rechazadas por los clientes tenemos la grilla el cual podemos visualizar de la siguiente forma.

* Dar clic en el menu de facturacién.
¢ Dar clic en “Mensaje de cargos” esta grilla suministra a el auxiliar de facturacién la informacidon de rechazos por parte del cliente antes de generar la

factura y convertirse en una reclamacion.
* Dar clic en resolver una vez le demos la respuesta al cliente ; El seguimiento para este proceso es poder brindar una oportuna facturacion o solucién al

cliente.
Facturaclon + Cargos a facturar rechazados
MIT Propietario
Crear factura

Filez por pagine: o, 1ol

Mensaje de cargos

Asignar agente de aduanas para +
facturacion

RESOLVER

RECHAZADD Exporiscitn Contenenzeda 8605205330 703020

Sociedad Portuaria EL TERMINAL MARITIMO
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Una vez puesto en marcha la autogestion de la facturacion en el portal la carga debe tener la facturacidn de servicios causados antes de salir del terminal y pagada segun
los acuerdos correspondientes de cada cliente.

Asignacion [  Facturacion | | Creacion Orden | Cita B | Retiro de carga

Cliente-Agente Autogestion
e Cliente Cash: La factura Valida pagos y servicios
Debe existir mandato vigente Se debe generar la factura por de.be estar ctancelada. pendl.entes de acuerdoa:
todos los servicios causados *  Cliente Crédito: La factura *  Cliente Cash
puede estar solo generada * Cliente de Crédito:

Sociedad Portuaria

Buenaventura No.1 DE COLOMBIA




