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COMUNICADO A CLIENTES, USUARIOS Y COMUNIDAD  
PORTUARIA EN GENERAL 

 
 
 
 
 
La Sociedad Portuaria Buenaventura se permite informar a clientes y usuarios, que en 

busca de optimizar la prestación de nuestros servicios, con el compromiso de ajustar los 

desarrollos y adaptaciones al sistema para lograr su total normalidad, hoy a partir de las 

20:00 horas y hasta las 01:00 horas del 20.06.19 se realizará el mantenimiento a los 

sistemas informáticos N4 y WEB transaccional, por lo cual durante ese periodo de tiempo 

no habrá acceso a nuestros servicios virtuales. 

Sociedad Portuaria Buenaventura, reitera sus excusas por las demoras e inconvenientes 

que esta transición ha generado y agradecemos la confianza que han depositado en 

nosotros. 

  
Expresamos nuestro reconocimiento de manera especial a las diferentes Autoridades y 

Gremios por el acompañamiento y el apoyo durante este proceso. 

Recuerde que puede encontrar todos los comunicados, en nuestra página web: 

www.sprbun.com (link: Comunicados y NAVIS).    

Para más información, puede comunicarse al PBX 2410700 al 2114. 

 

Cordialmente,  

 

 

JORGE ANDRES GALLEGOS COLLAZOS 
                                                          Gerente Comercial y de Servicio al Cliente 
 

 


