
logística y seguridad, para cogerle el ritmo a la 
avanzada de Casa Presidencial y recibir el Terminal 
Marítimo. No obstante, la inconformidad de muchos 
ciudadanos de Buenaventura, en especial de quienes 
veían la privatización como la hecatombe del país, 
hacía más difícil la tarea de recibo y en especial la
seguridad en los actos programados en ese día.

Muchos paradigmas tuvimos que romper entre 
nosotros mismos, los clientes y los usuarios, para 
pensar como empresa privada y no estatal, dándole 
la importancia a la actividad comercial de la 
Compañía y llegar a los clientes de manera proactiva. 
Tuvimos que ganarnos la confianza en lo que 
estábamos realizando, pero primero creyendo en 
nosotros mismos, lo que significaba la coordinación 
entre: SPRBUN, operadores portuarios, clientes y 
usuarios, todos en la búsqueda de la excelencia y 
perfección de los servicios.

Porque es que las cosas no fueron sencillas desde 
ningún punto de vista, por ejemplo, no existía ASPA 
como sistema de información y la Superintendencia 
de Puertos tuvo que facilitarnos un sistema 36-IBM, 
para iniciar la facturación de los servicios portuarios 
y casi por tres años fue mucho la mano que nos dio 
esta ayuda del sistema 36.

Pero, no olvidemos el proceso de transformación y 
cambio de nuestro capital humano.  Además, la 
selección de quienes completarían el grupo de trabajo 
de la Compañía fue una tarea difícil y bastante 
exigente. Afortunadamente no nos equivocamos, los 
resultados son de conocimiento de  todos, muestra de 
ello es una muy baja rotación en el recurso humano, 
producto de la entrega, la voluntad y el compromiso 
de quienes integramos la Sociedad Portuaria.

Todo esto ha contribuido al 
crecimiento de la Empresa, si no 
hubiera existido el deseo de superación 
permanente que hay en todos los 
colaboradores, la historia sería otra. 
Muestra de esto ha sido el deseo 
por finalizar sus estudios de 
pregrado o terminar su bachillerato, 
u otros más aguerridos y 
comprometidos con ellos 
mismos, que no cesan de
realizar estudios de
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 posgrado para rendir mucho más en su labor diaria 
y no ser inferiores al reto de la modernidad empresarial 
que nos exige cada día más.

Y... ¿Qué ha pasado con la modernización? No ha 
sido tarea fácil. Ha necesitado muchas horas de 
estudio, análisis y evaluación de los miembros de junta 
directiva, quienes finalmente han acompañado a la 
administración en esta ardua tarea, para posicionar 
al terminal que administra la SPRBUN. Recuerdo como 
si fuera hoy, lo importante que fue el periplo en el año 
1996 por los puertos de la Florida, de Everglades y 
de Miami, como también nuestras visitas al de San 
Juan en Puerto Rico, al de Kingston en Jamaica o a 
los de Panamá como Colón, Balboa, y M.I.T.. Allí 
participamos con la compañía de un buen número de 
miembros de junta directiva y de la administración, 
para conocer y entender el tema de las grúas pórtico 
y colocar las primeras de ellas en el Puerto, que
finalmente iniciaron operación en 1999.

Me haría muy extenso enumerar cada uno de los 
pasajes de la Empresa en estos diez años, pero lo 
que sí tengo muy claro, es que la hemos luchado a 
brazo partido con cada uno de los nuestros, utilizando 
estrategias para sobrevivir en medio de las tormentas 
de la economía del país, de la inseguridad de nuestra 
ciudad y su vía, de los conflictos sociales y de la 
insurgencia que a veces trata de amilanarnos, para 
afectar el diario vivir de la actividad comercial que 
desarrollamos. Pero gracias al tesón de nuestra gente, 
el sentido de pertenencia de cada uno de los 
colaboradores, el apoyo incondicional e irrestricto 
de todas las juntas directivas de las diferentes épocas, 
hemos seguido adelante, haciendo patria y 
respondiendo con óptimos resultados a cuantos han 
creído en nosotros.

Nos esperan grandes retos en estos próximos 
años, pero estoy seguro que este mismo 

entusiasmo, vocación y voluntad de 
toda la familia Sociedad 

Portuaria Regional de 
Buenaventura, nos

 permitirá alcanzar 
nuevos logros, para 

satisfacción de nuestros 
sucesores.

Gracias.


